Success Story

Follmann Management Holding GmbH & Co. KG, Minden
In kiirzester Zeit zur
perfekten Branchenltsung!

»Das itelligence-Beraterteam hat unsere Erwartungen tbertroffen: Ein so
komplexes SAP-Projekt innerhalb kirzester Zeit umzusetzen - das gelingt
nur Spezialisten. Wir haben nicht nur unser Budget deutlich unterschritten,

sondern profitieren auch noch wesentlich schneller als gedacht von den

Vorteilen der Branchenlsung it.chemicals. «
Wilhelm Lange, Follmann Management Holding GmbH & Co. KG

Die Follmann-Gruppe nutzte bereits seit Jahren
SAP R/3 erfolgreich in den Bereichen Finanz-
und Rechnungswesen, Controlling und der Per-
sonalabrechnung. Zur Abbildung der logistischen
Prozesse setzte Follmann auf ein Subsystem.
Damit verbunden war allerdings ein erheblicher
Zeit- und Kostenaufwand fiir das Unternehmen:
Die Schnittstellen zwischen den Systemen mus-
sten gepflegt und die Dateniibertragungsprozesse
stindig iberwacht werden. Hinzu kam, dass

die Weiterentwicklung des Subsystems unklar
erschien.

Fiir das Chemieunternehmen stand fest: Nur eine
umfassende SAP All-in-One Branchenl6sung
kann die Prozesse im Unternehmen zukiinftig
vollstindig unterstiitzen. Und so plante Foll-
mann nicht nur einen Austausch der Server-Sys-
teme und einen Releasewechsel fiir die bestehen-
den SAP-Module auf das neue SAP R/3-Release
Enterprise 4.7, sondern auch die mafigeschnei-
derte Einbindung des neuen Hochregallagers.
Ein umfassendes Vorhaben, das genaueste Pla-
nungen bis ins kleinste Detail erforderte: ein
Projekt fiir die itelligence AG.

itelligence



Follmann Management Holding GmbH & Co. KG
Bereits seit 1977 agiert die Follmann-Gruppe erfolgreich am Markt: Der Familienbetrieb ist inzwischen zu einer mittelstandischen Unter-

nehmensgruppe mit 300 Mitarbeitern und tiber 100 Mio. EUR Umsatz herangewachsen. Kunden in aller Welt fragen die Follmann-Ent-

wicklungen nach - chemische Produkte zur Papier- und Textilveredlung, Duftkapseln und Klebstoffe. Bei Druckfarben und Beschichtun-
gen fiir Servietten, Tapeten und Technische Textilien hat sich das Unternehmen die fithrende Position in Europa erworben. Auch die
Mikroverkapselung von Parfiim- und anderen Duft6len nimmt bei Follmann einen breiten Raum ein. Unter der Marke Folco Scent®

finden vornehmlich internationale Parfiimkonzerne ein vielfaltiges Spektrum an Technologien fiir die Bewerbung Threr sensiblen Produk-

te. Als Newcomer hat sich Follmann in den vergangenen drei Jahren eine starke Position im Bereich der Holz- und Mobelklebstoffe erar-

beitet. Unter dem Namen Triflex vertreibt die Follmann-Gruppe hochwertige Abdichtungs- und Beschichtungssysteme fiir Flachdacher,

Industriefuffboden, Parkhauser, Balkone und Terrassen sowie Markierungswerkstoffe fiir Autobahnen, Fernstrafien, Radwege und Hallen.
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Prazise Planung innerhalb kiirzester Zeit

Dass itelligence der ideale Partner fir das Grof3-
projekt ist, stand aufler Frage: Die Follmann
Management Holding schitzt die hervorragenden
Kenntnisse der Chemiebranche, die umfangreichen
Referenzen und die regionale Nihe des Bielefelder
SAP-Systemhauses. Dartiber hinaus entspricht
die bewidhrte mySAP All-in-One Branchenlésung
it.chemicals den Unternehmensanforderungen
perfekt: In enger Zusammenarbeit mit den Foll-
mann-Mitarbeitern erarbeiteten die Spezialisten
der itelligence AG ein Fachkonzept, das die beson-
deren Bedingungen und Prozesse des Chemie-
unternehmens exakt abbildet. Anschliefiend
implementierten sie die zusétzliche Losung —
MafRarbeit in Rekordzeit: Bereits 10 Monate nach
Projektbeginn konnte Follmann die zahlreichen
Vorteile von it.chemicals nutzen! Durch das
bewihrte itelligence Coachingverfahren waren
die Key-User von Follmann von Anfang an fit im
Umgang mit dem neuen System. Sie konnten
direkt nach dem betreuten Produktivstart ihre
Tatigkeiten fortfithren - systemgestiitzt und sicher.

Unterstiitzung fiir das Kerngeschift

Die neuen SAP-Komponenten unterstiitzen samt-
liche Prozesse des Kerngeschifts: Ein Kunde
wiinscht eine individuelle Fertigung? Das SAP-
System liefert dafiir alle relevanten Informationen.
Auch das Mischen, Abfiillen und das variable Um-
filllen der Produkte verlduft nun systemgesteuert —
und das Streckengeschift hat die Lsung ebenfalls
voll im Griff. Dariiber hinaus vereinfachen sich
dank der erprobten Branchenl6sung die Prozesse
rund um die Pfand- und Leihgutabwicklung sowie
die Tanklagerumbuchung. Und selbst die Bestinde
im neuen Hochregallager wird it.chemicals in Zu-
kunft zuverlissig abbilden. Mit it.chemicals auf
Basis von mySAP All-in-One ist die Follmann
GmbH bestens auf alle Geschiftspartner einge-
stellt: Auch die nationalen bzw. internationalen

Kunden und Lieferanten nutzen grofitenteils
schon SAP - beste Voraussetzungen also, um die
Daten schnell und sicher zwischen den Unterneh-
men zu iibertragen. Das gemeinsame Projekt mit
itelligence hat die Follmann Management Holding
GmbH so tiberzeugt, dass bereits weitere Pliane
geschmiedet werden: Wird heute die Verwaltung
und Generierung der GGVS-Informationen iiber
das Subsystem MAGIS realisiert, so soll demnachst
die Gefahrgutverwaltung tiber die in SAP integrier-
te EH&S-Losung abgebildet werden. Zudem wird
an einem Dokumentenmanagementsystem gear-
beitet, um das Reklamationswesen und die Pro-
duktentwicklung transparenter zu gestalten. So
viel steht fest: Mit SAP investiert Follmann in eine
langlebige Systemlandschaft, die sich auch in Zu-
kunft an neue Herausforderungen anpassen lasst.
Dann arbeiten Follmann und itelligence erneut
zusammen — weil die Chemie zwischen den Part-
nern einfach stimmt.

Facts & Figures

Losung: mySAP All-in-One Branchenlosung
it.chemicals mit den Modulen:

FI - Finanzbuchhaltung, CO - Controlling,
HR - Human Resources, SD - Vertrieb und
Versand, MM - Materialwirtschaft, WM —
Warehousemanagement, PP-PI - Produktions-
planung und -steuerung

Die Vorteile:

m Optimale Lésung bei minimalem Bera-
tungs- und Zeitaufwand

m Alle unternehmensrelevanten Daten und
Prozesse werden in einem System abgebildet

m Hoher Investitionsschutz durch lang-
lebiges anpassungsfihiges System

m Starke Erleichterung der Kunden-
und Lieferantenanbindung

m Beste Nutzungsmoglichkeiten
durch perfekt geschulte User
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