Success Story

RUAG Aerospace, Emmen, Schweiz

Abheben Richtung Zukunft -
mit der Prozessberatung it.probit

»Wir wollten genau wissen, ob sich fur uns die Einfuhrung von SAP A&D, der

Branchenlosung Aerospace&Defence lohnt. Im Rahmen der ganzheitlichen

Prozessberatung der itelligence mithilfe von it.probit konnten wir diese Frage

in prozessorientierten und technischen \Workshops klar beantworten: Mit A&D
sind wir fur die Anforderungen der Zukunft bestens geristet, der Umsetzung

steht also nichts mehr im \Weg.«

Weltweit unterwegs, global im Geschift - das
gehort bei der RUAG Aerospace zu der ganz
normalen Tagesordnung. Schliellich ist das Luft-
und Raumfahrt-Unternehmen nicht nur Teil

der RUAG Holding, sondern unterhilt mehrere
Standorte in der Schweiz und in Deutschland.
Keine Frage, dass in einem Konzern dieser Gro-
flenordnung die Prozesse exakt aufeinander
abgestimmt sein miissen - mit einer Software-
Landschaft, die saimtliche Geschiftsbereiche
sinnvoll integriert. Bei RUAG Aerospace waren
bislang zahlreiche kundenspezifische Program-
mierungen im Einsatz. Und genau die verhinderten
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teils die transparenten durchgingigen Prozesse. So
stand die Uberlegung im Raum, ob die komplexe
Branchenlésung A&D, Aerospace&Defense der
SAP AG, das Unternehmen technologisch fiir die
Herausforderungen der Zukunft riisten kann. Fur
die richtige Sicherheit und Gewissheit sollte eine
exakte Prozessanalyse sorgen. Und dabei setzte
RUAG Aerospace auf die ganzheitliche Prozess-
beratung der itelligence AG: Denn mit it.probit
verfigt itelligence tiber eine ausgereifte Metho-
dik, die rund um die zukiinftige Gestaltung der
Software-Landschaft die strukturierte Vorgehens-
weise gezielt steuert.
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RUAG Aerospace

Integrierte Losungen im Strukturbau oder die technische Betreuung von Flugzeugen, Helikoptern und Systemen - das sind die

Hauptgeschiftsfelder der RUAG Aerospace, einem Luft- und Raumfahrt-Unternehmen mit Hauptsitz in Emmen in der Schweiz.

Dem Unternehmen sind weitere Standorte in der Schweiz und Deutschland angeschlossen, insgesamt sind ca. 3.000 Mitarbeiter
bei der RUAG Aerospace beschiftigt. Doch auch die RUAG Aerospace ist Teil eines grofien Ganzen: Gemeinsam mit ihren
Schwestergesellschaften, der RUAG Ammotec, der RUAG Components, der RUAG Electronics und der RUAG Land Systems
gehort die RUAG Aerospace zur RUAG Holding.

RUAG

Aerospace Defence Technology

Name:
RUAG Areospace

Branche:
Luft- und Raum-
fahrtindustrie

Produkte:
Integrierte Losungen im
Strukturbau, technische

Betreuung von Flugzeugen,

Helikoptern und Systemen

UnternehmensgroBe:
ca. 3.000 Mitarbeiter

Stammsitz:
Emmen, Schweiz

Umsatz:
440 Mio. US Dollar
(Holding)

Facts & Figures

Losung:

Ganzheitliche Betrachtung,
prozessorientierte Auswahl

Mit it.probit werden die wertschopfenden Pro-
zessketten des Unternehmens ganzheitlich be-
trachtet. Nur so lasst sich feststellen, ob sich das
Unternehmen in Sachen Software-Landschaft auf
einem richtungsweisenden Kurs befindet. Bei
RUAG Aerospace sollte diese Prozessanalyse also
nicht nur Auskunft dariiber geben, welchen Nut-
zen die Einfithrung von A&D sowie SAP ERP 6.0
bringen kénnten. Auch die Auswirkungen auf das
bisherige Umfeld und die eingesetzten Schnitt-
stellen standen im Fokus - ebenso wie die neuen
Funktionalititen, die sich beispielsweise mit
MPN bieten wiirden. Und dariiber hinaus sollte
geprift werden, ob gegebenenfalls auch eine Teil-
nutzung von A&D maoglich und sinnvoll ist.

Mit it.probit liefSen sich siamtliche Fragestellungen
in prozessorientierten und technischen Workshops
methodisch erarbeiten. So wurde im Schritt 1 zu-
nachst die Analyse vorbereitet. Ein internationales
Projektteam, bestehend aus zwei Schweizer Pro-
zess- und Systemexperten, einer deutschen SAP-
Branchenexpertin und einem deutschen it.probit
Prozessberater, legte dabei den genauen Unter-
suchungsbereich fest und definierte, welchen
Detaillierungsgrad die Aussagen zu den einzelnen
Bereichen haben sollten. In einem zweiten Schritt

it.probit Prozessanalyse zur Einfithrung der Branchen-

16sung A&D, Aerospace&Defence in SAP ERP 6.0

Projektlaufzeit: 2,5 Monate

Die Vorteile:

B Prozessberatung mit Umsetzungsgarantie

® Transparenz durch Software-Landschaftsgestaltung

m Klare Einschétzung tiber Machbarkeit und Sinnhaftigkeit
m Planbarkeit eines Upgrades auf die Branchenlosung A&D

m Interne und externe Projekt-, Ressourcen- und Budgetplanung
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wurde die Ist-Situation ermittelt. Dabei wurde er-
fasst, wie weit die bisherige Losung von dem Stan-
dard und von den RUAG-Visionen abweicht. Auch
die Funktionalititen der moglichen Zukunftssoft-
ware A&D wurden vorgestellt und flossen in die
Soll-Konzeption mit ein. Im 3. und letzten Schritt
stand die Definition und die Priorisierung der Ein-
satzbereiche an. Und dazu zihlte auch, priorisierte
Funktionen bei der Branchenlosung A&D auszu-
wiahlen. Welcher Aufwand bei den notwendigen
Programmierungen zur Abbildung aller relevanten
Prozesse entstehen wiirde, das zeigte die Abschit-
zung der Entwicklungen auf - bevor abschliefSend
die Umsetzungs- und Ressourcenplanung erfolgte,
die auch einen Budgetplan enthielt.

Methodisches Vorgehen,
verlassliche Ergebnisse

Nach knapp drei Monaten konnten die Experten
des internationalen Projektteams die Ergebnisse
prasentieren: Sie legten der RUAG Aerospace ein
umfassendes Dokument sowie eine Management
Summary in Form einer PowerPoint Prdsentation
vor. Und aus beiden Unterlagen ging deutlich
hervor: Ein Upgrade auf die Branchenlosung
A&D ist sinnvoll — und machbar. Das zeigte

auch die beigefiigte interne und externe Projekt-,
Ressourcen- und Budgetplanung unter der
Beriicksichtigung der RUAG eigenen Ressourcen
im CC-SAP der RUAG Aerospace deutlich auf.

Die RUAG Aerospace kann davon ausgehen, dass
mit der Implementierung von A&D zukiinftig
bereichsiibergreifend durchgingige Geschiftspro-
zesse besser gewihrleistet sind. Und so gab die
itelligence AG mit it.probit die erste Starthilfe fuir
weitere Projekte: Um fiir die anstehende A&D-
Implementierung bestens vorbereitet zu sein,
entschied sich RUAG Aerospace schon einmal

zu einem technischen Upgrade auf SAP ERP 6.0.
Und auch zukiinftig werden die Partner gemein-
sam fiir weiteren Aufwind sorgen: RUAG Aero-
space hebt in Sachen Software-Landschaft mit
der richtigen Losung ab - auf A&D von SAP!
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